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Thương hiệu bể rửa bát sóng siêu âm Rama thuộc quyề n sở hữu

của Công ty Cổ phầ n Rama Việt Nam (RAMA Viet Nam Joint Stock

Company) là thương hiệu hàng đầ u về  giải pháp làm sạch. Toàn bộ
bể rửa siêu âm của chúng tôi có linh kiện chính hãng, sản xuấ t và

lắ p ráp tại Việt Nam. Rama hưởng đến phân khúc sản phẩm có

chấ t lượng tố t, vận hành ổn định, bề n bỉ với thời gian, với mức giá

cực kỳ cạnh tranh. Công nghệ Ultrasonic Cleaning Solution là một

trong những nề n tảng công nghệ được ứng dụng trên bề  rửa chén

bát công nghiệp giúp nhà hàng, cửa hàng, trung tâm thương mại

giảm được chi phí vận hành, tăng lợi nhuận và đạt hiệu quả tố t

nhấ t trong kinh doanh.
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Thiế t kế  bể rửa bát công nghệ sóng siêu âm theo yêu cầ u về

kích thước, công suấ t, tầ n số  sóng. Tư vấ n giải pháp phù hợp với

mọi không gian bếp 

Sản xuấ t trực tiếp, giá tận gố c. Thời gian sản xuấ t từ 5 - 7 ngày.

Giao hàng miễ n phí trên toàn quố c.

Bảo hành trực tiếp, tận nơi. 

Thời gian bảo hành 24 tháng. Chính sách bảo hành minh bạch

nhanh chóng. 

Cung cấ p dịch vụ sửa chữa, thay thế  linh kiện, mạch điện tử &

bán linh kiện siêu âm



Bánh xe có khóa

Rama RB Pro là sản phẩm mới nhấ t đến từ thương hiệu Rama.

Máy được trang bị nhiề u tính năng hiện đại, giúp việc rửa chén trở
nên nhanh chóng, hiệu quả và tiế t kiệm hơn bao giờ hế t.

Điểm nổi bật của máy rửa bát siêu âm Rama :

Công nghệ sóng siêu âm tiên tiến: Loại bỏ hoàn toàn bụi bẩn,

dầ u mỡ bám trên chén dĩa, kể cả những vế t bẩn cứng đầ u

nhấ t.

Bảng điề u khiển điện tử tiếng Việt: Dễ  dàng sử dụng cho mọi

người, ngay cả người lớn tuổi.

Màn hình LCD hiển thị chức năng và thời gian hoạt động: Giúp

bạn theo dõi quá trình rửa chén một cách dễ  dàng.
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CHI TIẾT CẤ U TẠO

Vòi xả nước

Van xả đáy

Bảng điều khiển 

Bồn rửa



Lưu ý trước khi sử dụng

Trước khi sử dụng cầ n đọc kỹ  bản hướng dẫ n để nắ m rõ quy trình

lắ p đặt của sản phẩm : 

- Việc lắ p đặt và vận hành phải do người có chuyên môn thực hiện

- Sử dụng đúng với điện áp quy định 

- Đặt máy nơi thông thoáng, khô ráo, sạch sẽ  và nề n vững chắ c -

Vỏ máy rửa bát phải được nố i với tiếp địa 

- Ngắ t nguồ n điện cấ p vào máy trước khi sửa chữa hoặc bảo

dưỡng. 

- Vỏ máy và bảng điề u khiển có thể bị ăn mòn bởi dung môi hữu

cơ, axit mạnh, kiếm mạnh. Không đặt máy tại nơi có chấ t ăn mòn

dễ  gây cháy nổ

Kiểm tra lại máy trước khi vận hành 

- Trước khi vận hành máy kiểm tra tấ t cả các kế t nố i dây nguồ n và

dây điề u khiển của máy với bộ nguồ n phát siêu âm 

- Cấ p nước vào bể, nước yêu cầ u tố i thiểu phải ngập phao nước và

thanh gia nhiệt 

Các bước vận hành 

Bước 1: Kế t nố i nguồ n điện vào máy, sử dụng nguồ n điện

220VAC/50Hz. Lúc này màn hình điề u khiển sáng lên.

Bước 2: Cài đặt thời gian rửa, nhiệt độ và các thông số  khác theo

hướng dẫ n bên dưới. 
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Bật/tắ t máy

Bật/tắ t siêu âm

Nhiệt độ bồ n 1

Nhiệt độ bồ n 2

Thời gian chạy

HƯỚNG DẪ N THAO TÁC TRÊN BẢNG ĐIỀ U KHIỂN 

Bước 3: Cho bát đĩa vào bồ n đảm bảo đồ  rửa cầ n đặt ngập trong

nước. Thời gian cho mỗ i lầ n rửa khoảng 5 - 15 phút tuỳ độ bẩn và

số  lượng đồ  rửa. 

Bước 4: Sau khi rửa tắ t mọi hoạt động của máy, vớt đồ  ra và tráng

lại với nước sạch 1 lầ n nữa. 

Bước 5 : Mở van xả đáy để xả hế t nước bẩn, lau lại bồ n rửa với

khăn khô.

Bật/tắ t gia nhiệt Bật/tắ t gia nhiệt

Cài đặt thời gian

Khoá màn hình

Vào chế
độ cài đặt

Trở về
trang chủ

(Bồ n 1) (Bồ n 2)

Chi tiế t các chức năng trên bảng điề u khiển của máy
rửa bát siêu âm 2 Bồ n Rama

 ( Máy 1 bồ n cũng có các chức năng tương tự?)



Cài đặt các chức năng

Tấ t cả các thông số  về  nhiệt độ và siêu âm đã được kỹ  thuật viên

Rama cài đặt sẵ n ở chế  độ hoạt động tố t nhấ t như Hình 1

Nếu quý khách cầ n điề u chỉnh bấ t kỳ thông số  nào hãy liên hệ với

chúng tôi để được hướng dẫ n và cấ p mật khẩu cài đặt lại. 

Thao tác trên màn hình cảm ứng 

Khoá màn hình : Chạm vào nút “ KHOÁ” để khoá màn hình điề u

khiển. tránh trường hợp vô tình chạm hoặc trẻ em nghịch làm

ảnh hưởng đến hoạt động của máy . Khi cầ n thao tác, chạm

vào nút “Khoá” 1 lầ n nữa để mở khoá màn hình. 

Hẹn giờ rửa : Chạm vào nút “ Thời gian” để vào màn hình cài

đặt thời gian → nhập thời gian mong muố n ( tính theo phút) →

Chạm vào nút “ Bạn có chắ c chắ n không” để xác nhận cài đặt  

Hướng dẫ n ở Hình 2.

Hình 1



Khi máy đang chạy các biểu tượng gia nhiệt và siêu âm sẽ  chuyển

sang màu đỏ như Hình 3

Hình 3

Hình 2



Sự cố Nguyên nhân Cách khắc phục

Cắm điện nhưng
không lên nguồn

Aptomat chưa bật
hoặc giây điện bị
ngắt

Kiểm tra dây điện
và bật lạiAptoma

Đã bật chế độ siêu
âm nhưng máy
không hoạt động

Máy phát sóng
chưa bật hoặc bị
kẹt
Phao bị hỏng

Bật nút nguồn,
kiểm tra máy phát
Kiểm tra phao
Vệ sinh nếu cần

Xoay núm vặn
nhưng máy không
chạy

Núm xoay hoặc
dây kết nối bị
hỏng

Kiểm tra và thay
thế lại núm xoay
hoặc dây kết nối.

Bật chế độ gia
nhiệt nhưng nước
không nóng

Thanh gia nhiệt bị
hỏng 

Kiểm tra và thay
thế thanh gia
nhiệt.

Tiếng kêu của máy
không đồng đều

Tần số phát sóng
bị lệnh 

Kiểm tra lại tần số
máy phát
Liên hệ nhà cung
cấp để được hỗ
trợ

Aptomat bị nhảy
khi bật máy phát

Chập cháy dây
hoặc hỏng linh
kiện 

Kiểm tra dây, thay
thế nếu cần
Liên hệ nhà cung
cấp để được hỗ
trợ

4. XỬ LÝ SỰ CỐ









CÔNG TY CỔ PHẦN RAMA VIỆT NAM
(RAMA VIET NAM JOINT STOCK COMPANY)
Hotline (Zalo/Call): 098.676.5115
Website: www.rama.com.vn
Mail: cskh@rama.com.vn
Miền Bắc : Lô 33 KCN Lại Yên, Lại Yên, Hoài Đức, Tp. Hà Nội
Miền Nam : Số 55 Đường 12C, P. Long Thạnh Mỹ, TP. Thủ Đức, Tp.HCM


